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Siamo un gruppo multinazionale dell’ICT che progetta, sviluppa e realizza soluzioni tecnologiche 
innovative, basate su prodotti nostri o di terzi e completate da servizi di ingegneria, rivolte a grandi 
imprese e enti della Pubblica Amministrazione. Coniughiamo le migliori tecnologie con forte know-
how ed esperienza nella gestione di progetti complessi in scenari multi-technology e con team 
altamente affidabili e specializzati.

Il nostro elemento distintivo come system integrator è la 
capacità di sviluppo software, che ci permette di realizzare 
soluzioni disegnate sui bisogni del cliente.

Crediamo nella centralità del cliente e nello sviluppo 
continuo delle competenze, nell’eticità del business, 
nella sostenibilità e nell’inclusione. 

Abbiamo l’innovazione nel nostro DNA.

Soluzioni  

servizi

prodotti
System

integration 

IL GRUPPO ITALTEL
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2021 

ITALTEL HIGHLIGHTS

2021 2022 

PREVISIONE CRESCITA RICAVI
M€

2026 

250
260

Dati 
Proforma 
12 mesi

360

…

PREVISIONE CRESCITA EBITDA 
M€ (Normalizzato)

-2,4

7,0
Dati 

Proform
a 

12 mesi

2022 

Margine c. 
10%

… 2026 

15 SEDI OPERATIVE
Italia:  Milano, Roma, Palermo

Spagna:  Madrid,  Barcel lona, Ciudad Real,  Sivigl ia

Germania:  Monaco, Dűsseldorf

Francia:  Parigi

Perù:  Lima

Brasile:  San Paolo, Rio de Janeiro,  Curi t iba

Colombia:  Bogotà

La “Nuova Italtel” nei sui primi 
9 mesi ha realizzato: 
(1/4/22 – 31/12/22)

• Ricavi: 209 M€
• Ebitda Normalizzato: 11,1 M€

RISULTATI

29%

18%
8%

45%

Telco, Media &
Cloud Providers

Private & Public
Sector

Ultra Broad Band

International

RICAVI CONSOLIDATI PER 
MERCATO

1300 ADDETTI 
di  cu i  ~  500 al l ’estero

CAGR 22-26: 8,5%
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I PILASTRI DEL NOSTRO PERCORSO DI CRESCITA

Abbiamo una 
presenza 
internazionale in 
7 Paesi in Emea 
e America Latina 

Tra i nostri clienti 
abbiamo i 
principali player 
internazionali dei 
settori Telco, 
Banking, Utilities, 
Assicurazioni, 
Pubblica 
Amministrazione  

La nostra offerta 
è in continua 
evoluzione e si 
distingue per la 
capacità di 
sviluppo sw e 
l’utilizzo dei più 
recenti paradigmi 
dell’open 
innovation 

La nostra 
strategia di 
crescita fa leva 
sul constante 
arricchimento 
dell’offerta, la 
diversificazione e  
un grande 
network  di 
partners

Lavoriamo a 
stretto contatto 
con i nostri clienti 
e i nostri partner, 
all’interno di un 
ecosistema 
innovativo in 
costante sviluppo

Crediamo nella 
sostenibilità 
come fattore 
fondamentale del 
business e 
vogliamo essere 
abilitatori della 
sostenibilità dei 
nostri clienti 

PRESENZA 
INTERNAZIONALE

SOLIDO 
POSIZIONAMENTO

OFFERTA 
INNOVATIVA 

STRATEGIA DI 
SVILUPPO

COLLABORAZIONE 
PROATTIVITA’

SOSTENIBILITÁ

Italtel è il partner ideale per la trasformazione digitale di imprese, operatori di telecomunicazione e pubbliche 
amministrazioni. Grazie alle nostre soluzioni e ai nostri servizi di ingegneria e consulenza, contribuiamo a 
creare valore e a favorire la competitività e la sicurezza dei nostri clienti e dei loro utenti finali.



© 2023 Italtel S.p.A. All rights reserved.
5

10 LINEE DI OFFERTA PER ABILITARE LA DIGITAL TRANSFORMATION

Managed Services: servizi erogati attraverso presidi “on-site” o i 
Digital Operation Center 

Cybersecurity: tecnologie, processi e servizi per la 
protezione di sistemi, infrastrutture, applicazioni e dati

Analytics & Automation: soluzioni avanzate per il 
monitoraggio e la gestione automatizzata di Infrastrutture ICT e 
reti IP

Hybrid Cloud: soluzioni e servizi per l’adozione di 
scenari distribuiti tra i data center dei clienti e il cloud pubblico

5G: soluzioni, servizi e applicazioni su componenti di Radio 
Access Network (RAN), core network, transport network, e 
applicative

5G

Smart Networks: soluzioni e servizi su reti innovative di 
trasporto ottico ed IP basate sul paradigma Software Defined 
Network (SDN), con logiche di Analytics e Automation

Digital Workplace: soluzioni e servizi per la 
collaborazione, l’utilizzo degli spazi e strumenti aziendali in 
logica sostenibile

Multimedia Networks: soluzioni di Business 
Communication e il Virtual Transit basate principalmente sui 
prodotti proprietari

UBB Design: servizi per la transizione delle reti d’accesso, 
dalle portanti in rame a quelle in fibra ottica, per fornire servizi a 
banda larga, FWA (Fixed-Wireless Access)

IoT: gli ambiti d’interesse sono la telemedicina, le smart cities e gli 
smart sites.
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Gestiamo l'intera catena del valore dell’Innovazione, dalla ricerca finanziata su tematiche di frontiera, alla costruzione 
dell’ecosistema dei partners innovativi, alla realizzazione di challenge interne che coinvolgono tutta la popolazione 
aziendale nei processi di innovazione, alla progettualità con Università, Startup e Corporate fino alla realizzazione dei 
Business Plan e al design del Go to market delle soluzioni innovative.

DALLA RICERCA ALL’INNOVAZIONE E DALL’INNOVAZIONE AL BUSINESS

Project Funding Corporate 
Intrapreneurship

Innovation 
Ecosystem

Open 
Innovation

Go to 
Market

Business 
Planning
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LA SOSTENIBILITÀ È AL CENTRO DELLA NOSTRA STRATEGIA

Italtel è certificata dal 1992

Italtel si certifica dal 2015. Nel 
2020 ha totalizzato 61 punti su 100

Italtel ha divulgato a CDP i dati
relativi al proprio impatto
ambientale per l’anno 2021

Rating della Legalità assegnato da 
AGCM

Italtel riceve l’attestazione ISO 
14064-1 sul suo carbon footprint

(dal 2015)

(dal 2017)

Vogliamo essere abilitatori delle strategie di sostenibilità dei nostri clienti sul piano economico, ambientale e sociale. Il nostro 
impegno per raggiungere gli obiettivi di business è condotto nel pieno rispetto dei diritti delle persone, della concorrenza leale, 
della salvaguardia dell’ambiente, della tutela della salute e della sicurezza sul lavoro. 
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LA SOSTENIBILITÀ STRATEGIA E IMPATTI

Nel 2023 abbiamo avviato un progetto di trasformazione aziendale dedicato alla sostenibilità con 
l’obiettivo di migliorare i nostri risultati nelle sue diverse dimensioni ambientale, sociale e di 
governance. Il coinvolgimento della supply chain è uno degli obiettivi strategici del progetto.

Bilancio di sostenibilità da 4 anni

La riduzione complessiva dell’energia utilizzata è stata del 36,5% rispetto al 2021.

Energia elettrica  -33,9% sul 2021 e  -50,8% nel periodo 2018-2022

Nell’arco del quinquennio 2018-22 la riduzione cumulata di plastica è stata del 
99,1%, pari a 8,8 tonCO2e e 110 alberi equivalenti.

La quota di fatturato “verde” (Sistema di Classificazione 2.0 del FTSE), è stata pari al 
7%.

il punteggio attribuito da parte dell’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato 
(AGCM) è stato pari a tre “stelle”, che corrisponde al punteggio massimo ottenibile.
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FOCUS SULLA SOSTENIBILITA’ DELLA NOSTRA SUPPLY CHAIN

SEMPLIFICAZIONE, 
RAZIONALIZZAZIONE 

e PREMIALITÁ

Rendiamo più facile per i 
fornitori entrare nella nostra 
filiera chiedendo solo 
requisiti coerenti con la loro 
tipologia di impresa 
(Corporate, PMI, Startup).
Le certificazioni ulteriori o le 
iniziative che indirizzano i 
temi della sostenibilità 
vengono considerati 
elementi premianti nell’iter 
di qualifica

DIGITALIZZAZIONE

I tool che abilitano la 
procedura di iscrizione e 
qualifica dei nostri fornitori 
si integrano con i nostri 
sistemi informativi, 
rendendo il workflow più 
veloce e guidato.

APPROCCIO 
PROGRESSIVO

Vogliamo implementare un 
dialogo continuo con i nostri 
fornitori per conoscerli 
progressivamente cercando 
di ridurre l’onerosità delle 
procedure compilative.

LEGALITA’ E FILIERA
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Thank you
Italtel.com


